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GRUBWORT

Die HEGEMANN-REINERS GRUPPE hat sich in mehr als 110 Jahren ihres Bestehens von
einer reinen Bauunternehmung zu einer etablierten Bau- und Industriedienstleistungs-
gruppe mit Standorten im gesamten Bundesgebiet entwickelt, die sich auf mittelstandische
und generationeniibergreifende Werte stlitzt. Professionalitat, Familiaritat und Erfolg
sind seit jeher wichtige Saulen der Unternehmensphilosophie unserer Griindungsvater.
Professionelles Arbeiten ist unsere MaBgabe. Termintreue und die Erfullung hochster
Qualitatsanspriiche sind fiir uns genauso selbstverstandlich wie das Anbieten passgenauer
Losungen. Die Zufriedenheit unserer Kunden ist dabei von auBerordentlicher Bedeutung.
Eine Gruppe. Eine Familie. Unser Umgang miteinander und mit den Kunden ist von
Vertrauen, Respekt und Verlasslichkeit gepragt. Wir sind Uberzeugt, dass wir durch die
Verbindung verschiedener Kompetenzen schneller zu optimalen Kundenlosungen kommen
und stets unser Qualitatsversprechen einhalten konnen. Der Erfolg ist gleichermaBen
Frucht wie Boden unseres Handelns. Nur ein erfolgreiches Unternehmen kann auf Dauer
die Wiinsche der Kunden erfiillen und seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein
familiares Arbeitsumfeld bieten. Deswegen bauen wir umsatz- und gewinnstarke Be-
reiche aus und fiihren andere mit frischen Ideen und viel Elan wieder zum Erfolg.

Um dieser Philosophie Ausdruck zu verleihen und unseren Ruf als kompetentes und inte-
gres Bremer Traditionsunternehmen auch in Zukunft zu erhalten, haben wir die Grund-
werte unseres unternehmerischen Handelns in der folgenden Erklarung schriftlich fest-
gehalten.

Sie soll uns und unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fur die tagliche Arbeit dienen
und steht im Einklang mit unseren strategischen Leitsatzen. Beide Dokumente stellen die
Basis fur eine nachhaltige, erfolgreiche und zukunftsfahige Entwicklung der HEGEMANN-
REINERS GRUPPE dar.
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GELTUNGSBEREICH

Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter der HEGEMANN-REINERS GRUPPE tragt -
unabhangig von ihrer/seiner Position - Verantwortung fir den wirtschaftlichen Erfolg
unserer Unternehmensgruppe. Daraus ergibt sich, dass die Grundwerteerklarung von
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern uneingeschrankt zu respektieren und stets
einzuhalten ist.

Nur wenn unsere Grundwerte jeden Tag bei der Arbeit und dariiber hinaus gelebt
werden, haben sie echten Einfluss auf unser geschaftliches Miteinander.

KONSEQUENZEN

VerstoBe von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gegen geltendes Recht, Gesetz oder
die Grundwerteerklarung konnen erhebliche Folgen fiir die gesamte Gruppe sowie fur
einzelne Personen nach sich ziehen und werden aus diesem Grund nicht toleriert. Dis-
ziplinarische und arbeitsrechtliche MaBnahmen werden bei Fehlverhalten ergriffen.
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VERHALTENSGRUNDSATZE

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind das Herz der Unternehmensgruppe und
sollen deshalb durch diese Verhaltensgrundsatze vor unethischem Verhalten geschiitzt
werden. Wir sind uns bewusst, dass die Grundsatze nicht alle Rechtsbereiche abdecken
konnen, aber sie konnen Fehlverhalten vorbeugen und proaktives Handeln fordern.

RECHTS- UND
GESETZESTREUE

Wir achten Recht und Gesetz sowie Vorschriften
und interne Richtlinien bei all unseren Tatigkeiten.
Ein besonderer Fokus liegt dabei auf der strikten
Vermeidung illegaler Beschaftigung und der Einhal-
tung des Wettbewerbs- und Kartellrechts sowie
MaBnahmen zur Bekampfung von Korruption. Rechts-
widriges Verhalten unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wird nicht toleriert.

Rechts- und Gesetzestreue geht bei der HEGEMANN-
REINERS GRUPPE iiber das bloBe Befolgen der Regel-
werke hinaus. Bei allem, was wir tun, verhalten wir
uns korrekt und handeln nach unseren Grundwerten.
Das erwarten wir in gleichem MaBe von unseren
Geschaftspartnern und Kunden. Unsere Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter vertreten das Unternehmen
nach auBen und haben Sorge zu tragen, dass unserem
guten Ruf durch ihre Tatigkeiten nicht geschadet wird.




VERMEIDUNG ILLEGALER
BESCHAFTIGUNG

Mit Professionalitat, Leidenschaft und
innovativen Ideen sind unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der Garant
fur den wirtschaftlichen Erfolg. Ihre
Rechte und Pflichten zu wahren hat
oberste Prioritat. Wir sprechen uns
deshalb klar gegen jegliche Form der
illegalen Beschaftigung aus und halten
unsere Geschaftspartner dazu an, dies
ebenfalls zu tun.

WETTBEWERBS- UND
KARTELLRECHT

Wir akzeptieren die Regeln des fairen,
freien Wettbewerbs und sind gegen
wettbewerbsverzerrende Absprachen
Uber Preise, Wettbewerbsverzicht oder
die Aufteilung von Markten oder Kun-
densegmenten.

BEFOLGUNG VON
MABNAHMEN ZUR _
KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

Auftrage werden von uns ausschlieBlich
aufgrund von objektiv nachvollziehbaren
Kriterien wie Qualitat, Termintreue und
Preis angenommen oder vergeben. Be-
stechung und Bestechlichkeit sowie Vor-
teilsnahme und Vorteilsgewahrung - ob
direkt oder indirekt - lehnen wir strikt ab.
Bei Geschenken und Einladungen gilt der
Grundsatz der VerhaltnismaBigkeit. Ge-
schenke und Einladungen diirfen nur an-
genommen oder vergeben werden, wenn
durch sie die Objektivitat in der Geschafts-
tatigkeit nicht gestort wird und aus ihr kei-
ne unerlaubte Einflussnahme resultiert. Des
Weiteren miissen Geschenke und Einladun-
gen folgende Kriterien erfiillen, um ange-
nommen oder vergeben werden zu konnen.

Fiir Geschenke gilt:

= kein VerstoB gegen Recht und Gesetz

= keine Verletzung von Moral und Transparenz
= geringer oder symbolischer Wert

Fiir Einladungen gilt:

= freiwillige Aussprache

= geschaftlicher Zweck

= gewohnliche Geschaftstatigkeit als
Rahmenbedingung



Bei Unsicherheiten sollen sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zuerst an ihre:n
Vorgesetzte:n oder den Wertemanagement-Beauftragten wenden und mit ihm die Situ-

ation besprechen.

Im Umgang mit Behorden oder Vertreter:innen anderer offentlicher Einrichtungen ist be-

sondere Achtsamkeit geboten.

UMGANG MIT
GESCHAFTSPARTNERN

Nachunternehmer, Dienstleister, Lieferanten
und Vertreter:innen von Behorden sowie anderen
offentlichen Einrichtungen verstehen wir als
wichtige Partner. Unsere Beziehungen zu ihnen
sind von Objektivitat und Professionalitat ge-
pragt. Die sorgfaltige Auswahl erfolgt nach
festgelegten Richtlinien. Kooperatives, faires
und ehrliches Handeln garantiert dabei Zuver-
lassigkeit und schafft Vertrauen. Bei der Ge-
staltung von Vertragen, Preisen und Rechnungen
achten wir besonders auf Ehrlichkeit, Transpa-
renz und Fairness. Fur die Erbringung von
Leistungen stehen fiir uns Qualitat, Terminein-
haltung und Kundenorientierung klar im Vorder-
grund. Der Schutz und der sorgsame sowie
wirtschaftliche Umgang mit dem Vermogen aller
Geschaftspartner sind fur uns verpflichtend.




LOYALITAT GEGENUBER FIRMENINTERESSEN

Die Interessen unserer Unternehmensgruppe sollen in der Abwicklung der taglichen Ge-
schafte - besonders bei allen Entscheidungen, die wir treffen, und jeder Handlung, die
wir ausuiiben - Vorrang haben. Unternehmerische Chancen wollen wir verantwortungsvoll
ergreifen. Personliche Interessen dirfen auf berufliche Belange keinen auBerordentlichen
Einfluss nehmen. Zur Vermeidung von Interessenkonflikten werden Geschaftsbeziehungen
auf einer sachlichen Ebene gefiihrt und darauf geachtet, dass sich Privates und Geschaft-
liches nicht vermischt.

Folgende Tatigkeiten durfen von unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern nur durchge-
fuhrt werden, wenn sie nicht im Widerspruch zu den Unternehmensinteressen stehen:

= Filhren eines eigenen Gewerbes

= Ausiiben einer Nebentatigkeit

= finanzielle Beteiligung an anderen Unternehmen

Beim Auftreten solcher Konflikte sollen sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mog-
lichst sofort an ihre:n Vorgesetzte:n oder den Wertemanagement-Beauftragten wenden
und ihn Uber die Situation in Kenntnis setzen.

UMWELTSCHUTZ

Der ressourcenschonende Umgang mit Natur und Umwelt
ist integraler Bestandteil unseres Geschaftsmodells.
Wir sprechen uns fir den nachhaltigen Umgang mit
Unternehmenseigentum sowie die Einhaltung von
okologischen Anforderungen aus. Belange der Umwelt
berticksichtigen wir genauso wie wirtschaftliche Aspekte
in unseren taglichen Aktivitaten.




R
e WU

UNTERNEHMENS-
EIGENTUM

Von unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern erwarten wir wie von
uns selbst den verantwortungsvol-
len Umgang mit dem Eigentum der
Unternehmensgruppe. Neben der
sorgsamen Nutzung von materiellen
Gegenstanden legen wir speziellen
Wert auf die Wahrung von Firmen-
geheimnissen sowie den Schutz
von unternehmensinternen Daten.
Zeichnungs- und Weisungsberech-
tigungen sind zu jedem Zeitpunkt
einzuhalten. Geschaftsvorgange
werden sorgfaltig dokumentiert
und in angemessener Weise auf-
bereitet.

GLEICHBEHANDLUNG

So unterschiedlich wie die Einzelunternehmen
der HEGEMANN-REINERS GRUPPE, sind auch
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

= Die Einzigartigkeit jedes/jeder Einzelnen
achten und fordern wir.

= Kein:e Mitarbeiter:in wird aufgrund von
ethnischer Herkunft, Geschlecht, Religion,
Alter, Sexualitat oder Behinderung dis-
kriminiert.

= Qualifikationen und wertschatzendes Ver-
halten sind die wesentlichen Kriterien fiur
alle Personalentscheidungen.

= Wir setzen uns aktiv fur die Gleichbehand-
lung und die Gleichstellung unserer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter ein und tole-
rieren Ausgrenzungen in keiner Weise.



VERPFLICHTUNG MITARBEITER:INNEN

Die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
oberstes Gebot in der HEGEMANN-REINERS GRUPPE.

= Die Einnahme von Alkohol, Drogen oder sonstiger Rauschmittel ist strengstens verboten.

= Bei Einnahme von Medikamenten, welche die ordnungsgemale Auslibung der Tatigkeit
beeinflussen, ist der/die nachste Vorgesetzte zu informieren.

= Keine Schaffung von unrechtmaBigen Vorteilen.

= Einhaltung der Gesetze, Verordnungen und innerbetrieblichen Anweisungen. Wahrung
der Wertschatzung und des Schutzes der Personlichkeit aller Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter unabhangig von Herkunft, Geschlecht und Stellung im Unternehmen.

= Aktive Teilnahme an Aus- und Weiterbildungen in zutreffenden Bereichen. Forderung der
Eigeninitiative der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur Verbesserung der betrieblichen
Belange.

= Mitarbeiterinnen und Mitar- SELBSTVERRFUCHTUNG
beiter diirfen sich nicht ab- DER GESCHAFTSFUHRUNG

sichtlich in eine Interessen-

konfliktsituation begeben und Jede:r tragt Verantwortung, wobei dem Vorstand
sich nicht an einer Besprech- und den Fiihrungskraften hierbei eine Vorbildfunk-
ung, Bewertung oder Entschei- tion zukommt. Aus diesem Grund verpflichten wir
dung Uber Themen beteiligen, uns ausdricklich, die Einhaltung der Grundwerte-
an denen sie oder ihnen nahe- erklarung in der gesamten HEGEMANN-REINERS

stehende Personen ein per- GRUPPE zu fordern und unser unternehmerisches
sonliches Interesse haben. Handeln jeden Tag nach ihrem Inhalt auszurichten.




WERTEMANAGEMENT

Die Grundwerteerklarung der HEGEMANN-
REINERS GRUPPE und ihre Umsetzung im
taglichen Geschaft orientiert sich an den
zentralen Elementen des EMB-Wertemanage-
ments Bau des Bauindustrieverbands Bayern.

Wir sind ein starkes Team - nur gemeinsam

konnen wir GroBes erreichen und den
langfristigen Erfolg der HEGEMANN-
REINERS GRUPPE sichern.

MELDUNG VON
FEHLVERHALTEN

VerstoBe gegen geltendes Recht und
Gesetz sind der jeweiligen Fiihrungs-
kraft oder dem Wertemanagement-
Beauftragten zu melden. Zur Wah-
rung der Anonymitat kann dazu ver-
traulich Uber das Internet* der
HEGEMANN-REINERS GRUPPE Kontakt
mit dem Verantwortlichen aufge-
nommen werden. Meldet ein:e
Mitarbeiter:in fremdes Fehlverhal-
ten, entstehen ihr/ihm daraus keine
negativen Folgen. Gegen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter, die vor-
satzlich oder wissentlich falsche
Anschuldigungen vorbringen, behalt
sich die Unternehmensgruppe das
Recht vor, entsprechende diszipli-
narische MaRnahmen zu ergreifen.

*Auf der Internet-Startseite www.hegemann-reiners.de
kann der Wertemanagement-Beauftragte iber den
Menipunkt ,Kontakt“ in der FuBzeile anonym kontak-
tiert werden.

Hinweis: Mit Bezeichnungen wie Lieferanten, Dienst-
leister etc. sind Personen jeglichen Geschlechtes
gemeint.



DATENSCHUTZ

VERTRAUEN BEDEUTET VERANTWORTUNG.

Diskretion, Selbstbestimmung sowie Privatsphare sind sehr hohe Giiter, die jedem Indi-
viduum zustehen - das respektieren wir als Unternehmensgruppe und als Menschen.
Aus diesem Grund werden alle personenbezogenen Daten unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie unserer Partner und Kunden mit hochster Vertraulichkeit behandelt.

Alle Daten werden vor dem Zugriff Unbefugter und einem moglichen Datenmissbrauch
geschiitzt, um eine hohe Sicherheit zu gewahrleisten. Die Daten konnen lediglich dann
an befugte Stellen weitergegeben werden, sofern sie ausschlieBlich fur den Zweck
dieser verwendet werden.

Ebenso versprechen wir, dass die Datenerhebung, -nutzung sowie -verarbeitung zu
Zwecken der Werbung oder Marketingstrategien nur erfolgt, insofern eine Zustimmung
vorliegt. Geschieht dies nicht, so erfolgt ein Nutzungsverbot.

Die Einwilligung der Datennutzung muss zudem explizit und qualifiziert erfolgen, eine
stillschweigende Zustimmung gilt nicht.

Erfolgt eine Anonymisierung der personenbezogenen Daten, so sind diese separat von
denjenigen Daten aufzubewahren, die eine Identifizierung mit der jeweiligen Person
ermoglichen.

In unserer Unternehmensgruppe besteht dartber hinaus das sogenannte Kopplungsver-
bot. Das heiBt, dass beispielsweise ein Vertragsabschluss nicht automatisch eine Ein-
willigung in eine Datenverarbeitung oder Datenerhebung bedeutet, insbesondere dann,
wenn die Daten nicht fiir die Leistungserbringung notwendig sind.



Die HEGEMANN-REINERS GRUPPE sieht sich dazu verpflichtet, auf Verlangen des/der Be-
troffenen jederzeit Auskunft darliber zu geben, welche Daten zu welchem Zweck erhoben
wurden, woher sie stammen und an wen sie zu welchem Zweck Ubermittelt wurden.

Diese Datenschutzrichtlinien ergeben sich aus der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO),
deren Einhaltung wir als unerlasslich erachten, um den Schutz und die Sicherheit der
Daten unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie unserer Kunden und Partner unein-

geschrankt und jederzeit gewahrleisten zu konnen.

Wertemanagement-Beauftragter
Andreas Reuter
T +49 421 4107-362 | E andreas.reuter@hegemann-reiners.de



HEGEMANN-REINERS SE

Arberger Hafendamm 16 | 28309 Bremen
T +49 421 4107-0

E info@hegemann-reiners.de
www.hegemann-reiners.de
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